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【培训安排】
培训时间：2015年4月24、25日
报名地址：宁波市江北区来福士广场办公楼8楼805
培训费用：650元/人（包括中餐、培训、资料、教材、考试及证书等费用）
【联系方式】
报名电话：0574-87648091  
传       真：0574-82092262
报名咨询电话：黄老师    （13967825863）  
【培训证书】
颁发国际认可 ISO 9001：2015内审员证书，由国家认证认可委员会CNCA批准机构的内审员证书。
【培训对象】
公司中从事质量管理工作、负责公司质量管理体系的实施及内审工作或相关人员。
【培训特色】
MBA与企业教练相结合的教学模式
小组游戏、专家点评、案例分析的教学方式
全过程互动、PK体验感受创造价值成长
【课程目的】
通过培训学习，使学员掌握ISO9001基本知识、ISO9001标准的理解、体系文件的编写和实施、认证注册、内部审核的技巧和方法、实施与认证审核的常见问题和应对等知识。使企业的ISO9001管理体系更有效的实施和运行，发现企业的缺失，予以纠正，使管理体系持续改进从而全面提升企业的竞争力。
【培训内容】
1、ISO9001：2015核心内容介绍
2、ISO9001：2008标准概论及讲解
3、ISO9001：2008版与ISO9001：2000版标准的差异
4、ISO9001：2015转版对策
5、ISO9001：2008八项质量管理原则讲解
6、ISO9001：2008质量管理体系基本术语
7、ISO9001：2008质量管理体系内部审核理论知识
a）ISO9001：2008内审员内部质量审核的目的、特点
b）ISO9001：2008内部质量审核与外部质量审核的比较
8、ISO9001：2008内部质量审核实施过程及要求
a）内部质量审核体系的建立
b）审核计划、审核前行动
c）审核前行动、实施阶段的主要活动
d）审核组会议、内部审核报告
9、内部质量审核员
a）ISO9001内审员对内部质量审核的基本要求
b）ISO9001内审员的作用
c）ISO9001内审员职责  
10、案例分析及实操演练、考试。
【培训讲师】
张老师，资历简介：国家注册咨询师、国家注册企业教练教学研发组成员、上海交大工商管理MBA、六西格玛黑带大师、CAC教育机构 CAC职业培训与就业促进专家师资委员会质量管理课程专家。
张老师擅长的培训科目有：TS16949、ISO9001、ISO14000、 6Sigma、8D、TQM、MSA、QFD&DOE、SPC、FMEA、PPAP、PMC、品质管理、抽样检验、精益生产管理等方面的培训，先后在企业历任生产经理、质保经理、物料部经理、厂长、公司总经理等重要职务。张老师以其丰富的现场管理经验，领导完成多项生产、质量技术改造工程；策划和推行以过程为导向的质量有效控制与现场持续改善活动，解决公司产品的关键质量问题，大大提高了产品的合格率。张老师在生产管理、质量管理培训领域有丰富的授课经验，讲授公开课暨企业内训六百多次。讲课主要特点是能针对不同的企业特点、学员层次、结合企业的实际情况采用不同的授课方式和内容。
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